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Sådan planlægger og gennemfører du  
IT BUSINESS  
CONTINUITY MANAGEMENT  
Aktiviteter
BUSINESS CONTINUITY 
MANAGEMENT 
Hackerangreb, naturkatastrofer eller tab af 
eksempelvis persondata kan være skelsættende for 
en virksomhed. 

Kurset giver dig en grundlæggende viden om 
Business Continuity Management, så du kan 
planlægge Business Continuity-aktiviteter, 
samarbejde med den øverste ledelse, igangsætte 
awareness-træning og forestå afprøvninger af 
planerne. 

Din virksomhed vil således være i stand til at kunne 
modstå påvirkninger, der ellers vil kunne true dens 
overlevelse eller påføre den tab, hvad enten det er 
økonomiske tab eller tab af goodwill. 

Business Continuity Management (BCM) er en 
proces, der identificerer trusler, sårbarheder og 
risici, der kan påvirke din virksomheds 
forretningsmæssige interesser eller true dens 
eksistens, samtidig med, at den opnåede viden 
giver dig rammerne til at opbygge en 
modstandsdygtig organisation og evnen til at 
handle effektivt under kriser, der kan true 
forretningen. 

PRÆSENTATION AF UNDERVISEREN
Michael Christensen har 
arbejdet i IT branchen 
siden 1983 i en lang 
række forskellige 
funktioner, indenfor 
support, drift, udvikling 
og projektledelse samt 
siden 2006 indenfor 

sikkerhed. Michael er Master i Computer og 
Informationssikkerhed med speciale i Business 
Continuity, er certificeret Continuity Manager samt 
har en lang række certificeringer indenfor 
informationssikkerhed, compliance og 
projektledelse. Ved siden af dette har Michael en 
militær baggrund, med kompetencer indenfor 
beredskab, ledelse stabsarbejde og planlægning 
af, hvordan masseskade situationer håndteres. 

HVAD UNDERVISES DER I PÅ 
KURSET?
Kursisterne undervises i awareness-træning og 
interaktion med ledelsen. Kursisten vil være i 
stand til at gennemføre en Business Impact 
analyse, udarbejde en Business Continuity plan og 
en Disaster Recovery plan. Endvidere vil kursisten 
være orienteret om gældende standarder, Asset 
Registers (Content Management Database 
– CMDB), trusselsregister og ledelse af en 
situation samt afprøvning af beredskabsplanen.
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TEORETISK INDHOLD:
• Standarder: ISO27001, ISO27005, ISO27031 og 

ISO22301.
• Trusselsregister, begreber som Recovery Time 

Objective (RTO), Recovery Point Objective (RPO) 
og Service Delivery Objective (SDO) mfl..

• Formål med en Content Management Database 
(CMDB)

• Forskellen på en IT business continuity plan og 
en all-hazzard continuity plan.

KURSISTEN VIL KUNNE DISKUTERE: 
• Vigtigheden af ledelsens involvering i business 

Continuity management arbejdet
• Hvordan en situation ledes
• Hvordan awareness træning gennemføres

FÆRDIGHEDER
• Kursisten vil være I stand til at gennemføre en 

business impact analysis ud fra en given 
skabelon

• og kursisten vil kunne udarbejdet en business 
continuity plan og en disaster recovery plan fra 
en given skabelon. 

KURSUSINDHOLD:

INDHOLD 
• Hvorfor bruge ressourcer på Business 

Continuity Management?
• Begreber i Business Continuity Management
• Threat Register, Risiko og sårbarheder
• Business Impact Assessment
• Standarder og compliance
• Sammenhænge mellem ITIL og BCM (og til 

GDPR)
• Assets og nøglepersoner
• Beredskabsplaner
• Ledelsens involvering
• Ledelse af en situation
• Afprøvning af beredskabsplanen
• Awareness training

ADGANGSKRAV
Det må forventes at deltageren besidder et grundlæggende kendskab til IT. Kurset gennemføres 
på dansk, men dele af materialet er på engelsk, hvorfor kursisten skal kunne læse engelske IT 
fagtekster. 
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PROGRAM
Kurset gennemføres som tilstedekursus i løbet af to arbejdsdage.

TID EMNE NØGLEORD

08.30 Morgenmad og registrering

09.00 Velkomst og orientering

09.30 Hvorfor bruge ressourcer på Business 
Continuity Management?

Forsikringspræmie, krav fra kunder, rettidig 
omhu.

10.00 Begreber i Business Continuity Management RTO, RPO, SDO, MTO, MBCO, MTPD, MAO, VBF, 
MTD

11.00 Threat Register Threat Register, Risk Register, ISO27005

12.00 Frokost      

13.00 Business Impact Assessment Risk assessments, Business Case, Øvelse

15.00 Standarder og compliance ISO27001, ISO27002, ISO27031, ISO22301

15.30 Sammenhænge mellem ITIL og BCM  
(og til GDPR) ISO20000, GDPR

16.00 Tak for i dag

DAG 1
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TID EMNE NØGLEORD

08.30 Morgenmad

09.00 Opsamling fra Dag 1

09.15 Assets og nøglepersoner Lines of succession, CMDB, Asset register, 
værdiansættelse

09.45 Beredskabsplaner Overordnet beredskabsplan (BCP), disaster 
recovery planer (DRP) - øvelse

12.00 Frokost  

13.00 Ledelsens involvering BCM skal støtte forretningens mål og 
strategier, uden ledelsen, så sker der intet.

13.45 Ledelse af en situation Kommandostation, materiel, uddannelse, 
friskning

14.30 Afprøvning af beredskabsplanen Table top, walk through, full distruption

15.00 Awareness training Metoder, omfang, differentiering

15.30 Afrunding

DAG 2
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PRAKTISKE OPLYSNINGER
Kurset IT Business Continuity Management afholdes den 9. & 10. maj 2022 i København. 
Afholdelsessted annonceres snarest.

OVERNATNING
Overnatning er ikke inkluderet i kursusprisen. 

KURSUSPRIS
EARLY BIRD! 

Tilmelding senest  
25. marts 2022

Tilmelding senest  
22. april 2022

Tilmelding efter  
22. april 2022

Kursus 11.995,- 12.995,- 13.995,-
Alle priser er i danske kroner og ekskl. moms.

Prisen inkluderer kaffe/te, frugt og frokost samt uddybende dokumentation fra de forskellige talere. 
Faktura og bekræftelse på din tilmelding vil blive fremsendt ved tilmelding.

TILMELDING
Send eller ring din tilmelding til Insight Events. Du kan også tilmelde dig på www.insightevents.dk eller  
info@insightevents.dk. Tilmeldingen er bindende.

AFBESTILLING
Afbestilling skal ske skriftligt. Ved afbestilling indtil 14 dage før afholdelsen tilbageholdes et gebyr på  
10 %. Sker afbestillingen mindre end 14 dage før afholdelsen, tilbageholdes 50 %, og ved afbestilling 
senere end 2 dage før afholdelsen, betales fuld pris. Er du selv forhindret, har du også mulighed for at 
overdrage deltagelsen til en kollega.

Insight Events ApS | Silkegade 17, st. | Postboks 2023 | 1012 København K | Telefon 35 25 35 45 |  
info@insightevents.dk | www.insightevents.dk | CVR-nr 24 24 03 71
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FRAUD & IT-RELATERET ØKONOMISK KRIMINALITET
30. MARTS 2022

OUTSOURCING & CLOUD I DEN FINANSIELLE SEKTOR
31. MARTS 2022

CYBERSIKKERHED I DEN FINANSIELLE SEKTOR  
21. - 22. SEPTEMBER 2022

INDUSTRIAL SECURITY CONFERENCE COPENHAGEN  
14 - 15 - 16 NOVEMBER 2022

ANDRE RELEVANTE KONFERENCER:

Læs mere på insightevents.dk



IT BUSINESS  
CONTINUITY MANAGEMENT

KØBENHAVN:  
9. & 10. maj 2022 
Afholdelsessted annonceres snarest.

PRIS 
EARLY BIRD: Ved tilmelding senest 25. marts 2022: kr. 11.995,-
Ved tilmelding senest 22. april 2022: kr. 12.995,-
Ved tilmelding efter 22. april 2022: kr. 13.995,-
Alle priser er i danske kroner og ekskl. moms.

TILMELDING 
Send eller ring din tilmelding til Insight Events.  
Du kan tilmelde dig på  
www.insightevents.dk eller info@insightevents.dk

                T I L M E L D I N G  T I L  I N S I G H T  I T  K U R S E T

SÅDAN KAN DU TILMELDE DIG: 

(+45)  35 25 35 45
 www.insightevents.dk
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